
 

  

【iOS18.*用】 

年度更新作業 

学習用端末端末（iPad） 

初期化作業マニュアル 
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このマニュアルは、iOS18.*用の画面になっています。 
 

次の方が安全に使えるよう、最後まで確実に設定を完了してください。 

 
➢ 年度更新の方法について 

◼ 中学３年生、及び対象教員が初期化作業を行い学校へ返却します。 

◼ 転出、及び小学６年生は委託業者による初期化作業を行うため、児
童による初期化作業は行わず、学校への返却のみとなります。 

 

➢ 作業時のご留意事項 
◼ 初期化作業は、目次１～１０の順番で実施をお願いいたします。 

◼ iOS バージョンの違いにより、マニュアルに記載の画面キャプチャが多少異

なる可能性があります。予めご了承ください。 
◼ この作業には 1 時間以上がかかる場合があります。 

◼ 作業の不具合や不明点は学校を通じてヘルプデスクにご相談ください。 

◼ 必要なデータは Google ドライブに保存してから始めてください。 
※別マニュアル参照 

 
➢ 目次 

1. iPad の電源を入れる 

2. iPad の初期化 
3. 初期化後の設定 

4. iPad の設定 

5. iPad へのフィルタリング導入と確認 

6. アプリの確認 

7. ネットワーク設定を削除 

8. 充電 
9. 端末番号の確認 

10. iPad の電源を落とす、再起動 

 
 

 

 
 

 

目次 
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➢ 既に電源が入っている場合は本作業は不要です。 
➢ P3 の｢2. iPad の初期化｣に進んでください。 
 
 
 
 
1. iPad の画面上部にある電源

を、5～8 秒長押しして電源を
入れてください。 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

１．iPad の電源を入れる 
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1. ｢設定｣アプリをタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
2. ｢一般｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

3. 右側のメニューを下方向にスク

ロールして、｢転送または iPad

をリセット｣をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

２．iPad の初期化 

 

 

 

ス
ク
ロ
ー
ル 
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4. ｢すべてのコンテンツと設定を消

去｣をタップします。 

◼ 年度更新作業対象の iPad のみ初

期化できるように設定しています。 

◼ ｢すべてのコンテンツと設定を消去｣が

表示されない場合は一度再起動を

お試しください。それでもグレーアウト

されている場合は、学校を通じてヘ

ルプデスクに連絡してください。 
 

 

 
5. ｢続ける｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

6. ｢iPad を消去｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

２．iPad の初期化 
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7. 初期化が始まります。そのまま

しばらくお待ちください。 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
8. ｢こんにちは｣が表示されたら 

次頁の｢3. 初期化後の設

定｣に進んでください。 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

２．iPad の初期化 
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1. 画面に｢こんにちは｣が表示さ

れた状態で、画面下の「上にス

ワイプして開く」の部分から、上
方向にスワイプしてください。 

 

 
 

 

 
 

 

 
2. ｢日本語｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

3. ｢日本｣をタップします。 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

３．初期化後の設定 
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4. ｢続ける｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
5. ｢もう一方のデバイスなしで設

定｣をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

6. ｢設定をカスタマイズする｣をタッ

プします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

３．初期化後の設定 
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7. ｢キーボードを追加｣をタップしま

す。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

8. ｢日本語｣をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
9. ｢かな入力｣をタップします。 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

３．初期化後の設定 
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10. ｢完了｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
11. 「日本語かな」の右端にある

「 三 」の部分を押しながら、

「日本語ローマ字」の下まで異
動します。 

 

 
 

 

 
 

12. ｢続ける｣をタップします。 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

３．初期化後の設定 
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13. ｢続ける｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
14. ｢ご自宅の Wi-Fi｣をタップしま

す。 

◼ Wi-Fi 環境がない場合は画面下の

｢Wifi なしで続ける｣を選択してくだ

さい。その場合は 16 番へ進んでくだ

さい。 
 

 

 
 

 

15. ご自宅の Wi-Fi のパスワード

を入力し、右上の「接続」をタッ

プします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

３．初期化後の設定 
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16. この画面では操作不要です。 

◼ 「iPad のアクティベートには数分かか

ることがあります。」 
◼ 時間がかかる場合があります。 

 

 
 

 

 
 

 

17. リモートマネージメントの画面
が表示されたら、「この iPad を

登録」をタップします。 

◼ この画面に切り替わらず｢アクティベー

トできませんでした｣が表示される場

合は、別の Wi-Fi を選択するか、モ

バイルデータ通信回線を利用してくだ

さい。 

◼ それでも改善しない場合は端末を再

起動してください。 
◼ 再起動の方法は P.30 をご確認くだ

さい。 

 

18. この画面では操作不要です 

◼ 「“稲城市教育委員会”から構成を

インストール中」 
◼ 時間がかかる場合があります。 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

３．初期化後の設定 
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この画面では操作不要です 
◼ 「“稲城市教育委員会”から構成を

取得中」 

◼ 時間がかかる場合があります。 
 

 

 
 

 

 
 

19. ｢位置情報サービスをオンにす

る｣をタップしてください。 
◼ この画面が表示されず、1 の最初の

画面に戻ってしまった場合は、再度

1~13 を実施してください。 
◼ 13 の終了後、下記の２つの選択

画面が表示されます。 

① 「消去して最初からやり直す」 

② 「不十分な設定のままで続け

る」 

この画面では②を選択してください。選択後、19→20 と画面が切り替わります。 
◼ 13 通信状態が不安定な時にこの状態になりますが、20 まで進んでいれば「不十分な設定」は解

消されます。 

 

20. ホーム画面が表示されたら、 

｢4. iPad の設定｣へ進んでく

ださい。 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

３．初期化後の設定 
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1. ｢設定｣アプリをタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
2. 左のメニューを下方向にスクロ

ールして、｢画面表示と明るさ｣

をタップします。 
 

 

 
 

 

 
 

 

3. 左のメニューを下方向にスクロ

ールして、｢自動ロック｣をタップ

します。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

4．iPad の設定 

ス
ク
ロ
ー
ル 

ス
ク
ロ
ー
ル 
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4. ｢5 分｣をタップします 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
5. 左のメニューを下方向にスクロ

ールして、｢アプリ｣をタップし、次

に「App Store」をタップしま
す。 

 

 
 

 

 
 

 

 

6. ｢アプリのダウンロード｣をタップし

ます。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

4．iPad の設定 

ス
ク
ロ
ー
ル 

1 

2 
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7. ｢常に許可｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
8. 画面上部の｢App Store｣を

タップして、1 つ前の画面に戻

ります。 
 

 

 
 

 

 
 

 

9. ｢アプリ内評価とレビュー｣のスイ

ッチをタップしてオフにします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

4．iPad の設定 
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10. 左側のメニューを上方向にス

クロールして、｢ホーム画面とア

プリライブラリ｣をタップします。 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
11. ｢アプリライブラリを Dock に表

示｣と｢アプリの提案と最近使

用したアプリを Dock に表示｣
のスイッチをタップしてオフにしま

す。 

 
 

 

 
 

 

 

12. ｢一般｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

4．iPad の設定 

ス
ク
ロ
ー
ル 
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13. ｢ソフトウェアアップデート｣をタッ

プします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
14. ｢自動アップデート｣をタップしま

す。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

15. ｢自動インストール」と「自動ダ

ウンロード」の３つの項目全て

のスイッチをタップしてオフにしま
す。 

  

 
 

 

 
 

 

 

 

4．iPad の設定 
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16. ｢一般｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
17. 「キーボード」をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

18. 右側のメニューを下方向にスク

ロールして、「自動文字入力」

と「ピリオドの簡易入力」をオフ
にします。 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

4．iPad の設定 

ス
ク
ロ
ー
ル 
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1. ホーム画面から｢iF@Agent｣

アプリをタップします。 

◼ ｢iF@Agent｣アプリがインストールさ

れていない場合は、インストールが完

了するまでお待ちください。 

 
 

 

 
 

 

 
2. 「許可」をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

3. 「OK」をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

５．iPad へのフィルタリング導入と確認 
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4. 「認証」のボタンをタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
5. 「実行」をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

6. 「OK」をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

５．iPad へのフィルタリング導入と確認 
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7. この画面になったら、導入は終

了です。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
8. ホーム画面から｢Safari｣アプリ

をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

9. 検索欄に「ゲーム」と入力し、 

エンターキーを押して検索。 

 
 

 

 
 

◼ 「Yahoo ゲーム」等のゲームサイトを

選択する。 
 

 

 

 

５．iPad へのフィルタリング導入と確認 
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10. 規制画面が表示されることを

確認します。 

◼ 規制画面が表示されたら、Safari

を終了し、ホーム画面に戻ってくださ

い。 

◼ 規制画面が表示されない場合は、

再起動してもう一度お試しください。 

◼ 再起動の方法は P30 をご確認くだ

さい。 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

５．iPad へのフィルタリング導入と確認 
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➢ ホーム画面上にある全てのアプリが、インストール完了しているか確認してくだ
さい。（ホーム画面を左右にスクロールして確認） 

 

➢ 下記「１」や「２」の状態のアプリが無いことを確認してください。 
➢ ｢再起動｣と｢ダウンロードを優先｣をタップしてもインストールが終わらない場合

は学校を通じてヘルプデスクにご連絡ください。 

 
 

1. アプリインストール中の画面 

◼ アプリのインストールに時間がかかる

場合は再起動をお試しください。 

◼ 再起動の方法は P.30 をご確認くだ

さい。 
 

 

 
 

 

 
 

2. グレーアウト(待機中)のアプリ

がある場合は長押ししてくださ
い。 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

６．アプリの確認 
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3. ｢ダウンロードを優先｣をタップす

るとインストールが開始されま

す。 
◼ インストールには時間がかかる場合が

あります。 

 
 

 

 
 

 

 
4. ホーム画面から｢Self 

Service｣アプリをタップします。 

◼ ｢Self Service｣アプリがインストール

されていない場合は、インストールが

完了するまでお待ちください。 

 
 

 

 
 

 

5. ｢許可｣をタップします。 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

６．アプリの確認 
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6. 矢印をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
7. この画面が表示されたら、Self 

Service アプリを終わらせて、

ホーム画面にもどります。 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

６．アプリの確認 
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➢ ※ここまでの作業で Wi-Fi を利用していない場合、本作業は不要です。 
P.28 の｢8. 充電｣に進んでください。 

 

1. ホーム画面から｢設定｣アプリを
タップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

2. ｢Wi-Fi｣をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

3. 接続中の Wi-Fi の横にある

「 」をタップします。 

◼ Wi-Fi の接続が切れていた場合は、

再度接続して行ってください。 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

７．ネットワーク設定を削除 
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4. ｢このネットワーク設定を削除｣

をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
5. ｢削除｣をタップします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

6. Wi-Fi が｢未接続｣となったら

完了です。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

７．ネットワーク設定を削除 
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1. 充電が 80%程度あることを確

認してください。 

◼ iPad には、バッテリーの劣化を防ぐた

め、80%前後で充電を一時停止す

る機能があります。 

 
 

 

 
 

➢ 50%未満の場合は充電してください。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

８．充電 
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1. ホーム画面より｢設定｣アプリを

タップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
2. ｢一般｣をタップしてから、｢情

報｣をタップします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

3. テプラに書かれた端末番号と、

赤枠の「名前」の左７桁が合っ

ているか確認してください。 
◼ 修理に出した場合は、「名前」が交

換回数により、-01,-02 等が７桁

の後に付く場合があります。 
 

 

 
 

 

 

 

９．端末番号の確認 

1 

2 
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1. iPad の画面上にある電源(ト

ップボタン)と、横にある音量ボ

タン２つの内のどちらか１つを、
同時に押します。 

 
 

 

 
 

 

 
 

2. ｢スライドで電源オフ｣を指で右

方向になぞると画面が暗くなり
電源が落ちます。 

◼ 最後に画面をタップして、画面が暗

い状態であることを確認してください。 
 

 

 
 

 

➢ 電源を落とした後で再起動するには、電源(トップボタン)を押してください。 

➢ 作業終了時にはバッテリーの消費を抑えるため、電源をオフにしてください。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

１０．iPad の電源を落とす、再起動 
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